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Bai bao nay trinh bay ve noi dung nghién cwu phuo'ng phdp nghién ciru va mét s6 két qua nghlen
ciru: Nhan thire cua sinh vién vé KNS va mike d¢ can thiét phai gido duc KNS Quan niém cua sinh vién vé
KNS Biéu hién KNS ciia SV Cdc yéu té anh huéng dén gido duc KNS; mét sé bién phdp gido duc KNS cho

SV hé SP truong DHSPKT Hung Yén.
Tir khoa: Ky nang song; Giao duc ky nang song.

Tir viét tit: KNS: Ky nang séng; GDKNS:
Gi4o duc k¥ ning séng; SV: Sinh vién; DTB: Diém
trung binh; Pai hoc Su pham K§ thuat Hung Yén:
DPHSPKTHung Yén.

1. Pit véan dé

Xa hoi hién dai c6 nhiing thay doi toan dién
vé kinh té, van hoa, xd hoi va 16i séng véi toc do
nhanh. Chinh vi vay, con nguoi trong xa hdi hién
dai can phai c6 k¥ ning séng dé dap ung nhiing
thach thic va thoi co trong qua trinh toan cau.

Nam 2000, 164 qudc gia va cac ddi tac da
gdp nhau tai Dakar dé tai khing dinh cam két toan
cau cta ho va thong qua 6 muyc tiéu gido duc cho
moi nguoi. Trong d6 2 muyc ti€u quan trong la:

Muc tiéu 3: Khing dinh ring nhu cau hoc
tap cua tat ca gia tré déu duoc dap (mg cong bang
thong qua chuong trinh gido duc va hoc tap ky nang
song pht hop.

Muc tiéu 6: Tang cudong chét lwong gido duc
& moi linh vuc, va khing dinh ring moi ngudi déu
nhén thirc dugc cac muyc tiéu hoc tap va dat dugc
muc tiéu dudi dang do luwong dugce, dac biét trong
viée hoc chit, tinh toan va nhitng k¥ ning song thiét
yéu co ban.

Theo diéu tra cua Vién khoa hoc gido duc

Viét Nam, c6 t6i 83% sinh vién ra tnrong bi cac
nha tuyén dung danh gia 1a thiéu k§ ning song, tinh
trang nay da khién khong it sinh vién méat co hoi
trén budc duong 1ap nghiép.

Truong Pai hoc Su pham ky thuat Hung
Yén la mot trong nhitng truong dao tao gido vién
cac truong nghé. Vi vay sinh vién hé su pham cua
truong ngoai khdi kién thire K¥ thuat, kién thie Su
pham can trang bi thém cac ky ning song co ban dé
sau khi tot nghiép dap ing dugc yéu cau cong viéc.
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Hién nay, truong Pai hoc Su pham K thuat Hung
Yén da budc dau xay dung chuong trinh gido duc
K¥ néang song cho sinh vién trong truong.

2. N§i dung va phwong phap nghién ciru
2.1. N§i dung nghién ciru

- Tim hiéu nhan thirc, thai d6 va hanh dong
cua SV vé KNS.

- Phat hién cac yéu té anh huong dén KNS
cua SV hé SP truong PHSPKT Hung Yén.

- Pé xuét cac bién phap gido duc KNS cho
SV hé SP truong DPHSPKT Hung Yén.

2.2. Phuong phap nghién ctu

Phuong phép diéu tra bang bang hoi: tién
hanh diéu tra 165 sinh vién hé su pham va 14 can
bd giang vién khoa Su pham k¥ thuét;

- Phuong phép phéong vén sau

- Phuong phap xtr Iy két qua bang théng ké
toan hoc va pham mém SPSS

3. Két qua nghién ctru
3.1. Nhin thirc ciia sinh vién vé KNS
3.1.1. Nhan thirc chung ciia SV vé khai niém KNS
Vi khai nién KNS la kha nang lam cho hanh
vi va sy thay d6i ctia minh phu hop véi cach ung xtr
tich cyc gitip con nguorl ¢6 thé kiém soat, quan 1y
c6 hiéu qua cac nhu cau va nhitng thach thic trong
cudc sdng hang ngay, Phan 16n sinh vién dd nhan
thirc dugc khai niém KNS (68,7%). Mot s6 it SV
chi hiéu KNS 14 k¥ nang tdi thiéu ctia con nguoi dé
ton tai (4,3%), con mot sd thi hiéu chwa dy da khai
niém KNS (27%).
Nhin vao sb liéu nay chung ta co thé thiy
réng, v6i SV dai hoc thi hau hét cac em co nhan
thirc twong d6i day du vé khai niém.
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3.1.2. Quan niém cta sinh vién hé sw pham
treong PH SPKT Hung Yén vé KNS

Diém trung binh chung cho nhan thirc khai
ni¢m KNS ctia toan mau 1a = 3.006. So véi diém tdi
da ctia phin nay thi diém dat duoc la tuong dbi cao.
Xét theo ty 1€ %, SV nhan thirc dugc 76% cac item
dua ra. Piéu nay ciing cho thay, trong 12 KNS dua
ra cho phﬁn khai niém, cling c6 nhiéu SV nhin nhan
khong dung va khong biét d6 c6 phai 1a KNS hay
khong. Chinh vi vay, cé su nham 13n khi xem xét
theo tirng KN cu thé.

Xét theo timg KN cu thé, cac KN giao tiép,
g xtr; xac dinh muc tiéu; giai quyét mau thuin,
phdi hop, hop tac, giai quyét vin d& duge SV nhan
thirc rd nhét. Didu dang luu ¥ 1a nhitng KNS nhu
KN kién dinh, KN tim kiém sy gitip d& va tim kiém
viéc lam khong dugc SV nhin nhan dung.

3.1.3. Nhan thirc cia sinh vién hé sw pham
treong PH SPKT Hung Yén vé vai tro KNS

Da s6 SV (83,6%) cho rang KNS gitip chung
ta thanh dat trong cudc séng, su lya chon nay xép
vi tri dAu tién; tiép dén 1a giup chung ta c6 hanh vi
song lanh manh, c6 van hoa; giup ching ta tng xu,
giao tiép thanh cong... Trong cac vai trd nay, vai tro
gitip SV ¢6 viée 1am tdt xép vi thtr cudi cung. Nhu
vay, SV chua nhin nhan duogc vai tro cua KNS voi
nghé nghiép tuong lai ciia minh. Nhidu cong trinh
nghién ctru di chi ra rang viéc thiéu KNS da anh
huéng truc tiép dén nghé nghiép cua SV.

3.2. Nhan thirc cia SV hé SP trwong PH SPKT
Hung Yén vé mirc d can thiét phai gido duc KNS

Khi nhin nhan vé sy can thiét cua tung KNS
cu thé, két qua diéu tra cho thiy nhitng KN nhu ty
nhén thie vé céc gia tri cua ban than; ty xac dinh
muc dich cudc séng, ké hoach duong doi cta ban
than; giao tiép ung xu; lya chon va xac dinh gia tri
cua cong viéc; xac dinh muc tiéu céng viéc; danh
gia, rat kinh nghiém cong viéc duoc SV danh gia ¢
muc d6 can thiét nhat.
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Biéu d6 1. So sanh nhdn thirc KNS ciia SV
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Nhu vay, theo danh giad cia SV trudc khi
thyuc hién tét nhimg KN hudéng vao ngudi khac thi
can thiét phai c6 nhimg KN huéng vio ban than
minh, tiép dén 1a nhimg KN lién quan dén cong
viéc. Nhin nhén nay co ban phu hop va tich cuc, bdi
néu khong thé quan hé véi ban than tt thi khong
thé co cac moi quan hé xa hoi t6t. Cac méi quan hé
xa hoi chi c6 thé trd nén tot dep, giao tiép ch1 thanh
cong khi ca nhan biét ty nhan thic ding vé minh,
biét dugc minh 14 ai, biét muc dich ctia minh la gl.
Pong thoi, SV ciing cho ring nhimg KN hudng
vao cong viéc 1a rt can thiét boi vi vin dé quan
tdm hang dau cua SV ciing nhu muc tidu truc tiép
cua ho la viéc lam. Qua sy nhin nhéan nay, chung
t6i ciing thay dugc mdi lién hé giita cac KNS. Cac
KNS hudng vao ca nhan, KNS hudng vao nguoi
khac, KNS huéng vao cong viéc c6 mdi quan hé
tuong hd nhau. KN nay chi ¢ thé tot hon khi ¢
KN khéc va nguoc lai. Tat ca nhimg KN nay déu
can thiét ddi voi mdi nguoi, déu gop phan lam cho
cudc sdng clia chung ta thanh cong hon, hanh phiic
hon. Tuy nhién, & mdi ltra tudi, moi déi tuong, trong
ting hoan canh, didu kién cu thé c6 thé ndi 1én mot
s6 KN quan trong. Piéu nay xuat phat tir ddc diém
KNS mang tinh xa hoi.

3.3. Biéu hién KNS ciia SV h¢ SP trwong PH
SPKT Hung Yén qua mdt s6 KN tiéu biéu

Xét timg KNS cuy, chung ta ciing thiy co
sy khac nhau vé diém trung binh cta timg KNS.
Nhirng KN duge SV thuc hién ¢ mic do tot nhét 1a
KN ling nghe ngudi khac, chia sé voi ngudi khac,
dong vién, hoa nhap, ty nhan thuc. Ly giai cho Kkét
qué nay c6 thé thiy nhitng KN ké trén lién quan tryrc
tiép dén timg tinh hudng giao tiép cu thé, timg mdi
quan hé xa hoi. Vi vay SV dé nhin nhan, danh gia
hon so véi nhitng KN con lai. Cac KN diéu khién
ngum khac, huéng vao nguoi khac, thiét lap cac
moi quan hé xa hoi, quan ly thoi gian, chap nhan
nguoi khac xdy dung hinh anh ban than xép thu
hang cudi cling lai mang tinh khai quat hon, mudn
danh gia dugc mtc d¢ thuc hién nhitng KN nay
phai c6 sy danh gia trong thoi gian dai. Dong thoi,
day ciing khong phai 1a nhitng KN d& thyc hién tdt,
nhit 1a ddi voi SV. Bé diéu khién dwoc nguoi khéc,
hudng vao nguoi khac, thiét 1ap duoc cac méi quan
hé xa hoi, chap nhan nguorl khac d01 hoi moi ngum
phai co sy hiéu biét tot vé cac mdi quan hé, nim
dugc dic diém da dang cia cac thanh phan trong
xa hdi, co kinh nghiém giao tlep, di nhiéu, tiép
xtc v6i nhiéu ngudi... Nhitng yéu cu nay khé cao
so voi SV, pham vi quan h¢ xa hoi cia SV con bod
hep trong nha truong va gia dinh, chua c6 sy trai
nghiém nhiéu... Do d6, b me, th?iy c0 giao can tao
diéu kién, co hoi dé SV tham gia va hoat dong, giao
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tiép d¢ ho mo rong kinh nghiém sdng, dé ho khong
qua “nai” khi budc vao doi.

So sanh mbi twrong quan giita biéu hién KNS
v6i nhan thirc vé khai niém KNS, hé sé tuong quan
nhi bién r = 0,371 véi p < 0,01. Diéu nay khing
dinh, nhén thirc cang cao thi KNS cang tét; nhan
thirc va hanh vi luén bd sung, hd trg nhau; nhan
thirc 1a co s6, kim chi nam dé c6 hanh dong ding
va nguoc lai, hanh vi vira 1a két qua ctia nhan thirc
nhung dong thoi né ciing gitip nhan thirc dugc viing
chic hon, ¢ co s& hon, duge mo rong hon. Pay
12 nguyén nhan dau tién dan dén két qua biéu hién
KNS ctia SV da néu trén. Vi vay cong tac gido duc
KNS cho SV can quan tdm dén ca nhdn thic va
hanh vi.

3.4. Céc yéu t6 anh hwéng dén KNS ciia SV hé sw
pham truong PH SPKT Hung Yén

Chung t6i di dua ra mot s6 yéu t6 cu thé vé
phia ban than SV, Nha truong, gia dinh va xa h01
yeu cau SV danh gla murc d¢ anh huong cua cac yeu
t6. Dua vao téng diém trung binh cua cac nhom yéu
t6 anh huong, ching toi v& biéu dd sau:

Biéu d6 2. Cdc yéu t6 anh huong dén KNS ciia SV

Két qua tir biéu do 2. cho thay, trong 15 yéu
t6 da duoc liét ké ra thi yéu td 16n nhat 13 su tu gido
duc, tu y thirc cua ban than, tiép theo 1a dic diém
khi chét, tinh cach cua ban than, tht 3 1a ong ba, cha
me. Qua do, co thé thay ring muén giao duc KNS
cho sinh vién thi trude tién 1a phai tac dong truc tiép
dén SV, tiép theo 1a anh huong ciia gia dinh d6i voi
viéc hinh thanh KNS ciia SV. Mot s6 yéu t6 it anh
huong t6i KNS ciia SV nhu lang giéng, su quan tam
cua Pang bg, Chi bg, Ban giam hi¢u, Cong doan
Truong. Diéu nay chimg to tinh doc 1ap tu chi cia
SV so véi cac cap hoc khac.

3.5. Bién phap gido duc ky ning song cho sinh
vién truong PHSPKT Hung Yén

3.5.1. Gido duc KNS cho SV trwong PH SPKT
Hung Yén thong qua 1dng ghép, tich hop vao cac
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mon hoc

Tuy vao mén hoc cu thé dé tién hanh 1dng
ghép nodi dung gidao duc ndi chung va giao duc KNS
ndi riéng cho phu hop, sao cho khong go bo, khién
cuong.

Dbi véi gido vién, truée hét ho phai chuén
bi ¥ thirc 16ng ghép cac nodi dung gido duc vao bai
giang, xac dinh ndi dung nao 16ng ghép, bai nao,
chuong nao sao cho phit hop. Lam sao dé 16ng ghép
vira thuc hién muc tiéu gido duc nhung khong anh
huéng dén tién trinh ndi dung bao day, chuong trinh
mon hoc.

Hinh thtc t6 chirc 1ong ghép ciing rat da
dang, linh hoat, c6 thé tién hanh ngay trong bai
giang, co thé cho sinh vién thao luan, viét thu
hoach, 1am bai tap thuc hanh, viét cam tuong, lam
tiéu luan... nhimg van dé vira lién quan dén tri thir,
k¥ nang mon hoc, vira 16ng ndi dung gido duc KNS
cho SV. Nhimng kién thirc va ky ning duoc 16ng
ghep phai dugc thé hién ca trong qua trinh kiém tra,
d@ thi. D6 1 bang chimng dé danh gia GV c6 ¥ thirc
16ng ghép cac ndi dung gido duc trong bai giang
hay khong.

GV can tang cuong cac bai tap van dung, bai
tap tinh huong thong qua d6 dé SV van dung KNS
giai quyét cac tinh hudng dit ra.

3.5.2 Gi4o duc KNS cho SV sw pham truong PH
SPKT Hung Yén thong qua tham vin

Dé t6 chirc tham van dat két qua cao can chu
¥ mot s6 van dé sau:

Budc 1: Chuén bj tam thé

Nguoi thye hién vai tro tham vén can ludn tu
nhu rﬁng: SV dén tham van 1a ho tin cay minh, ho
n6i hét nhitng diéu ho dang gip phai, ké ca nhitng
hanh vi trai véi dao duc, phap ludt, nhung minh
phai kiém soat duge cam xuc, dat minh vao vi tr
cta SV dé hiéu dugc hanh vi va bdi canh cia SV,
gitt dugc thai do khach quan va bao mat.

Hinh thrc tham vAn nén lua chon sao cho
phit hop vé6i dbi twong, thoi gian, dia diém. Cac
hinh thirc tham vén phd bién hién nay 1a: Tham vén
qua dién thoai; tham van qua email; tham vén truc
tiép.

M3di hinh thire tham van déu c6 nhung uu,
nhuoc diém nhét dlnh Va ¢6 nhitng yéu cau rleng
ctia n6. Nha tham vén can tan dung triét dé vu diém
ctia timg hinh thirc va c6 thé phi két hop ching vé6i
nhau mot cach linh hoat dé tién hanh tham vén c6
hiu qua.

Budc 2: Cach thitc tién hanh

Qua4 trinh tham vén c6 thé dugc tién hanh
theo 2 dang: T chirc tham van theo dinh ki, tham
vén khong theo dinh ki, khi SV yéu cau.

Du tién hanh td chic tham van theo dinh ki
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hay theo yéu cau bit chot ciia SV, thi qué trinh tham
van van phai dugc dién ra thoai mai, tin cdy lan
nhau. Trong qua trinh tham van can dam bao rang:

Nha tham van phai ling nghe, tranh day
bao, khuyén ran, tao co hoi cho SV noi, boc bach
suy nghi cia ban than, néu ra nhitng vuéng mic,
nguyén vong cua ho. Nha tham van phai nim bt
dugc SV dang can gi, mudn gi dé tim cach déap tng
nhu cau ngudi dén tham van.

Budc 3: Danh gia, rat kinh nghiém

Sau mdi budi tham vin hay mdi ca tham van,
can by tham vén can ty danh gia lai két qua budi
tham vén, tu rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém xac
dang dé nhitng budi tham van sau ¢ hidu qua tdt
hon.

Do vay, dé thue hién tdt cac bién phap trén,
doi hoi nha tham vén phai 1a nguoi c6 kién thic vé
linh vyc KNS, can b tham van phai luén dat minh
vao vi tri SV, nhin van dé qua lang kinh cta SV dé
dua ra nhirng cau hoi cho SV suy nghi ty lya chon
cach giai quyét van dé. Tuyét d6i khong quyét dinh
thay cho SV, dudi hinh thirc tu van cho ho nén lam
hay giai quyét theo cach nay hay cach khac.

3.5.3. Tuyén truyén vé KNS va gido duc KNS cho
nhirng nguoi cé lién quan

Dé céc ndi dung lién quan dén giao duc KNS
chuyén tai co hi¢u qua, dén duoc véi nhiéu nguoi,
¢6 thé thyc hién thong qua nhiéu hinh thirc khac
nhau nhu: phd bién trén cac phuong tién thong tin
dai chung, phat to roi, sach moéng, td chuc cac hoi
thao chuyén dé, dwa noi dung gido duc KNS vao cac
hoat dong van hoéa, van ngh¢, sinh hoat cong déng
tai dia phuong...

3.5.4. Phdi hop giira nha truwong, gia dinh va cac
t6 chirc, doan thé trong viéc gido duc KNS cho SV

Su phéi hop giita gia dinh va nha truong c6 ¥
nghia quan trong trong viéc gido duc KNS cho SV.
Gia dinh dwoc SV danh gia 1a yéu t6 c6 anh hudng
manh mé& nhat &én KNS ctia minh. Nha truong 1a
co quan chuyén trach viéc gido duc, trong do co
giao duc KNS, vi vay, ndi dung gido duc KNS &
nha truong mang tinh khoa hoc, cé ké hoach, dugc
gia cong su pham va dugc thuc hién bdi doi ngii
cac nha su pham. Sy phdi hop giitra gia dinh va
nha trudng trong giao duc KNS nham hd trg, cung
cap thong tin cho nhau, chia s¢ v6i nhau vé muc
dich, ndi dung, nguyén tic, phwong phap gido duc
KNS cho SV; tranh hién twong mau thuan trong qua
trinh tic dong theo kiéu “tréng danh xudi, kén thoi
nguoc” s€ lam giam hiéu qua tic dong, tham chi
mang lai hau qua dang tiéc.

3.5.5. Thanh 1ap Cau lac by/Trung tim gido duc
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KNS cho SV trwong PH SPKT Hung Yén thong
qua céc chi dé gido duc dwoc thiét ké

Mot cha dé giao duc KNS can duge tién
hanh theo tién trinh cac budc sau:

Budc 1: Kham pha

Muc tiéu ciia bude kham pha: Khuyén khich
ngudi hoc xac dinh nhitng khai niém, k§ nang lién
quan dén bai hoc, dong thoi giup hoc sinh tu tim
hiéu xem cac em dé biét gi vé nhitng khai niém, k§
nang, kién thie da duoc hoc..

Bude 2: Két ndi

Muc ti€u: Gidi thiéu thong tin, kién thirc va
k¥ ning méi thong qua viée tao “cau ndi” lién két
giita cai “da biét” va “chwa biét”. Cau ndi nay sé& két
ndi kinh nghiém hién c6 cua hoc sinh véi bai méi.

Budc 3: Thyce hanh/ luyén tap

Muc tiéu: Tao co hoi cho ngudi hoc thuc
hanh vén dung kién thirc va k§ niang méi vao mot
bbi canh/ hoan canh/ didu kién c6 ¥y nghia. Dinh
hudng dé ngudi hoe thuc hanh dang cach, dong thoi
diéu chinh nhing hiéu biét va k§ ning con sai léch.

Budc 4: Van dung

Muc tiéu: Tao co hdi cho ngudi hoc tich hop,
mo rong va van dung kién thirc, k¥ nang cé duoc
vao céc tinh huéng/ bdi canh mai.

Budc 5: Danh gia két qua gido duc ctia chu dé

Sau khi tién hanh hoat dong, cAn danh gia
hiéu qua gido duc cua chi dé. Vi muc tiéu hudng
dén hinh thanh c4c k¥ ning can thiét nén can phai
danh gia vé mat k¥ nang. C6 thé tién hanh danh gia
két qua chu dé bang cac phuong phap sau: Quan sat,
xtt 1y tinh huéng, tric nghiém khach quan, ...

Két ludn

Nhin chung, KNS ctia hé¢ SV su pham truong
DH SPKT Hung Yén phat trién, thé hién qua viéc
thuc hién & mie d6 tét hon 1a mire d6 chua tdt cac
KNS. Tuy nhién, khi xem xét cac biéu hién cu thé
cling nhu nghién ctru mot sé KNS quan trong gdm
KN giao tiép, KN tng pho stress, KN lam viéc
nhoém, KN tuy nhéan thire, KN x4c dinh muc tiéu
cudc doi thi con c6 nhiéu diém han ché, cin quan
tam giao duc. SV han ché & nhidu mat nhu KN léng
nghe, cach tim kiém su hd tro xa hoi khi ung pho
voi stress, st dung nhiéu cach tng pho tiéu cuc,
chua nhan thtrc duge nhidu dic diém cua ban than...

C6 nhiéu bién phép gido duc KNS cho SV.
Két qua thir nghiém cho thiy viéc mé& céac 16p tap
huén KNS cho SV c6 thé mang lai hiéu qua cao, lam
phat trién KNS cua SV, thay déi nhén thirc, hanh vi
cua SV theo hudng tich cuc.
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Abstract:

This paper presents the research content; research methods and some of the results of research:
Perception of students on life skills and the level of need for life skills education, The conception of students
about life skills, Expression of the students life skills; Factors affecting life skills education, some measure
of education life skills for students pedagogical Hung Yen University of Technology and Education.
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